
BEI RÜCKSENDUNG ODER REKLAMATION SENDE BITTE DIESEN SCHEIN 
UNBEDINGT AUSGEFÜLLT ZUSAMMEN MIT DER WARE ZURÜCK.

RÜCKSENDESCHEIN

*Bitte frankiere jede Rücksendung, da unfreie Sendungen aus abwicklungstechnischen Gründen nicht angenom-
men werden. Bewahre den Beleg der Rücksendung für eventuelle Nachforschungszwecke auf, bis der Eingang 
der Ware bestätigt wurde.

Retoure bitte ausreichend frankiert* an: 

B+S GmbH Logistik und Dienstleistungen
Terminal 2 Retourenannahme 
Triple A Sales GmbH 
Fuggerstraße 17
33689 Bielefeld 
Deutschland





* Bitte nur ausfüllen, wenn vom umseitigen Lieferschein abweichend.

Name:*

Straße/Nr.:*

PLZ/Ort:*

Rechnungsnummer:*

Kundenummer:*

WICHTIG: 
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene 
nicht zur Rückgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Kontoinhaber: 

IBAN: BIC:

Bankinstitut:

Bankverbindung:
Erstattungen erfolgen automatisch über die bei der Bestellung angegebene Zahlungsart. Bitte gib für eine Erstattung Deine BIC und IBAN hier 
nur an, wenn die ursprünglich angegebenen Daten verfallen sind.

Artikelnummer Menge ggf. Fehlerbeschreibung Erstattung Austausch Retourengrund

Bitte Retouren-
grund eintragen 

Grund der Rücksendung
03 passt nicht 

04 Transportschaden

05 falsche Auslieferung

06 Ware fehlerhaft/defekt

07	zu spät geliefert, 		
	 kein Bedarf mehr

01 Widerruf (Retoure aller Produkte)	

02 gefällt nicht

Ihre Meinung ist uns sehr wichtig!
Waren sie mit der Lieferzeit zufrieden?

 

War Ihre Bestellung ordentlich und  
ausreichend verpackt?

Gesamteindruck der gelieferten Pakete:

Ja 
Nein

Lieferzeit betrug _ _ Tage

Ja

Nein

Sehr gut
Gut

Schlecht


